ACT

AUTORIDADE PARA AS
CONDICOES DO TRABALHO

GOVERNO DE
? PORTUGAL

'MINISTERIO DA SOLIDARIEDADE,
EMPREGO E SEGURANCA SOCIAL

Outros instrumentos

de informacao

Campanha para a melhoria
continua das condicoes de trabalho
na industria do calcado

Programa enquadrador

e

Campanha

Melhoria Continua das
Condicoes de Trabalho
Indastria do Calcado




Campanha para a Melhoria Continua das CondicGes de Trabalho na Industria do Calgado | Programa Enquadrador

AUTORIDADE PARA AS CONDICOES DO TRABALHO

Campanha para a melhoria continua das condigdes de trabalho na indlstria do calgado :
programa enquadrador / Autoridade para as Condicdes do Trabalho ; coord. Diregdao de
Servicos para a Promogdo da Seguranca e Saude no Trabalho. - Lisboa : ACT, 2013. - 30 p. ;
30 cm.

Industria do calgado / Campanhas de segurancga e higiene / Prevengdo de riscos profissionais /
Condigoes de trabalho / Dados estatisticos / Planos de agdo / Programas de formagdo /

Portugal

ACT - Autoridade para as Condicdes do Trabalho

DSPSST - Diregao de Servigos para a Promogdo da Seguranca e Saude no Trabalho

DID - Divisao de Informacao e Documentacao

ACT - Autoridade para as Condigdes do Trabalho

Lisboa, novembro 2013



AU Campanha para a Melhoria Continua das Condigdes de Trabalho na Industria do Calgado | Programa Enquadrador

Indice
1. Porqué o setor do calgado? .....ciirurererereimrurarerasesssssrararasassssssararasassssnsararasasnses 3
1.1 Caracterizagdo socioeconémica setorial ....cccvcveirirurarerresesssrarararasessssararasarases 3
1.1.1 O impacto da induastria do calcado na economia nacional .....cccuvrurarererasnnss 3
1.1.2 As empresas e a estrutura do emMPprego ....vecrveerrsnrrsnrmsnrrsnrrsnsssnsssnsssnssanssnnns 4
1.1.3 ReCUrsoS hUMAaNOS ....cuieiumrimrierimrimsunsinssmssassassassassansansansansansunsansanssnssnssnnnnnss 8
1.1.4 Os riscos pProfiSSIONAIS .cuicrieriririrr i rr s s s s sssassassassassassassnssnnsansansnnsnnsn 9
2. ENQUAdramento .. ccciiciie i i i srsras e e ra s ra s s r s rr s rEa R R EEEsEEEREERRERRREE 10
2.1 A perspetiva da prevencao dos riscos profissionaiS......cccvvervrnrnrrnnsnanranes 10

2.2 O dialogo social, a concertacao estratégica e a rede de prevencao dos riscos

51 oo 1T e Y 5 1= 1 11

3. A campanha para a melhoria continua das condicdes de trabalho na industria

e Lo 3 of= 1 [ ot - T ' S 13
3.1 A oportunidade da iniciativa.....ccoiciiiciinsirnsirssirs s i s s 13
3.2 Objetivos da campanha ......ccciiiiiiiciincirsirs s irs s s s s s s n 13
3.3 Organizacao e desenvolvimento da campanha .......ccccvvciiciicicicin e snesnnnnnss 15
20 2801 R 0 1 =Y o T R 15
3.3.2 AMDitO GEOGIAfiCO cuveurrirensssrennssrrensssrensssrsnsssrensssrssssssrensssrensssssnnsssssnssssennss 15
3.3.3 Destinatarios . ..cicrereieinirrararereinsrsrerererasnsrs s rarasasss s rarasasasasnsrarasasasasnnsararass 15
3.3.4 Desenvolvimento......cuiciiiiiii i i i r s r s n s s s s 15
4. Cronograma das atividades ........c.ccuiiiriiiiimmmamass s sn s s s s snannnnnas 17
5. Programa d@ @G0 ..iuvererierarieranierassarassasassasansasassasansassssasassasassasassasansasasnnsnnnns 18
Y 0 1= o e 19
22T U] 3 1T o 30
T2 ¥ 5 = 30
Y 5T o - T ot S 30



Campanha para a Melhoria Continua das CondicGes de Trabalho na Industria do Calgado | Programa Enquadrador

A fabricacdo de calcado é sobejamente conhecida como uma das atividades industriais

tradicionais do nosso pais.

No inicio da primeira década do séc. XXI, em resultado do aumento da concorréncia gerado com
o derrube das barreiras alfandegarias no comércio internacional e do movimento de
deslocalizacdo protagonizado pelos grandes grupos estrangeiros ao tempo implantados no

territorio nacional, o setor do calgado registou fortes quebras no emprego e na producao.

Empreendeu, entdo, um processo de reestruturacdo ancorado na aposta em produtos de
qualidade e alto valor acrescentado e em fatores de inovacdo, tais como o design e a criagdo de
marcas proprias, que permitiu trazer a esta indlUstria uma nova dinamica, caracterizada
atualmente pela sua forte vocacdao exportadora, com cerca de 95% da sua producao
(equivalente a cerca de 75 milhdes de pares de sapatos!) colocada nos mercados de mais de

130 paises, dos cinco continentes.

Esta nova dinamica empresarial tem, por conseguinte, evidenciado uma tendéncia crescente do
segmento exportador: em 2011 as exportagdes aumentaram 15,2% relativamente ao ano
anterior e em 2012 o aumento homodlogo cifrou-se em nivel semelhante, ao passo que as
importacdes reduziram-se, permitindo atingir um saldo positivo da balanca comercial de cerca

de 1000 milhoes de Euros.

Assim, esta induUstria, de mdo-de-obra intensiva, assume hoje um particular relevo na economia
nacional; de acordo com a informacdo estatistica mais recente, a industria do calcado

representava em 2011, no ambito das indUstrias transformadoras:
e 4% das empresas (1820 unidades);
e 6% dos trabalhadores ao servigo;

e 3% do volume de negdcios;

! Monografia estatistica 2011, APICCAPS.
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e 4% do total nacional das exportagdes?.
e 1% do P.I.B. portugués (equivalente a 1555 milhdes de Euros)?.

Esta industria tem, por isso, conseguido contrariar a tendéncia recessiva da fileira exportadora

nacional.

Esta boa prestacdo da industria do calgcado tem ocorrido em paralelo com o fendmeno da

redugdo do nimero de empresas no mercado.

Os dados estatisticos do periodo 2000/2009 indicam que ocorreu uma reducdo do numero de
empresas na industria do calcado da ordem dos 17%, superior a média das industrias

transformadoras (que foi de 9,5%).

Setores/subsetores 2000 2009
Calcado 2189 1820
Industrias transformadoras 45714 41349

Quadro 1: N° de empresas 2000/2009%.

Idéntica tendéncia se evidencia ao nivel do nimero de trabalhadores empregados, com menos

34% de trabalhadores entre o inicio e o termo do periodo considerado.

Setores/subsetores 2000 2009
Calcado 59954 39496
Industrias transformadoras 848090 654331

Quadro 2: NO° de trabalhadores 2000/2009°.

Quanto a dimensdo das empresas, esta industria assenta numa forte predominancia de micro e

PME’s, as quais representam 89% da sua estrutura empresarial.

2 Anédlise Setorial da Inddstria do Calcado, nov. 2012, Banco de Portugal; INE, 2011.
3 Monografia estatistica 2011, APICCAPS.
* GEP-MSSS (MQP), cit. em Construcdo de Sistema de Avaliacdo de Fungbes e Remuneracées no Calcado CCT FESETE-

APICCAPS, 2012.

5 Idem.
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N° trabalhadores (<)) (=)}
[«)] <))
ao servico b T
(=] o
(2009) 9 2
N° empresas 904 713 195 7 0 1 1820
Peso do escaldo 50%  39% 11% 0% 0% 0%  100%

Quadro 3: N° de empresas por dimens&o, em 2009°.

No respeitante a implantagdo geografica, esta industria esta fortemente localizada na regido de
Entre Douro e Vouga (principalmente nos concelhos de Oliveira de Azeméis, S. Jodo da Madeira
e Sta. Maria da Feira), e no concelho de Felgueiras (regido do Tamega), possuindo também
uma expressdo econdémica e social relevante na regido do Vale do Ave (concelhos de Guimaraes

e Vizela) e ainda nos concelhos de Vila Nova de Gaia e Barcelos.

Os Distritos de Aveiro, Porto e Braga, concentram, assim, mais de 89% das empresas do

calgado e seus componentes.

Distrito N° empresas Peso no total
Aveiro 739 40,6%
Porto 662 36,4%
Braga 229 12,6%

Quadro 4: N° de empresas por distrito, em 2009’.

Ao nivel concelhio, a distribuicdo geografica do emprego no ciclo 2007/2009 é a constante do

grafico seguinte.

8 Ibidem.
7 GEP-MSSS (MQP), cit. em Construcdo de Sistema de Avaliacdo de Funcées e Remuneracdes no Calcado CCT FESETE-

APICCAPS, 2012.
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Quadro 5: N° de Trabalhadores por concelho na Industria do Calgcado®.

Relativamente a estrutura etaria dos trabalhadores ao servico, verifica-se que a maior parte
esta situada no grupo etario dos 30-39 anos, seguida de perto pelo grupo dos 40-49 anos, os
guais representam, no seu conjunto, cerca de 65% do total, seguidos dos grupos etarios 18-24

anos e 25-29 anos, os quais somam 19% do total®.

J& no respeitante aos niveis de escolarizagdo verifica-se que a esmagadora maioria dos

trabalhadores possui o ensino basico (90,5%) e apenas 1,5% possui formacao universitaria ou

Niveis de escolaridade Peso relativo

equivalente.

< Ensino basico 1,1%
Ensino basico 90,5%
Ensino secundario 6,6%
Ensino pds-secundario (max. nivel 1V) 0,1%
Bacharelato 0,3%
Licenciatura, mestrado, doutoramento 1,2%

8 Monografia estatistica - 2011, APICCAPS.
® GEP-MSSS (MQP), cit. em Construcdo de Sistema de Avaliacdo de Funcées e Remuneracdes no Calcado CCT FESETE-

APICCAPS, 2012.
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Niveis de escolaridade Peso relativo

Outro 0,2%
Total 100%
Quadro 6: Niveis de escolaridade dos trabalhadores na inddstria do calcado, em 2009%°.

Quanto aos niveis de qualificagdo profissional constata-se que 42,3% do pessoal ao servico no
calcado sdo profissionais qualificados, ao passo que os quadros superiores, médios e altamente

qualificados representam apenas 7,8% dos trabalhadores.

Niveis de qualificacao Peso relativo
Quadros superiores 4,4%
Quadros médios 1,5%
Encarregados 3,7%
Prof. altamente qualificados 1,8%
Prof. qualificados 42,3%
Prof. semiqualificados 36,1%
Prof. ndo qualificados 1,8%
Praticantes/aprendizes 6,8%
Outros 1,6%
Total 100%

Quadro 7: Niveis de qualificacdo dos trabalhadores, em2009**.

1% 1dem.

1 GEP-MSSS (MQP), cit. em Construcdo de Sistema de Avaliacdo de Fungbes e Remuneracdes no Calcado CCT FESETE-

APICCAPS, 2012.
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Em qualquer organizacdo empresarial, os recursos humanos assumem atualmente uma
importancia qualitativamente diferente daquela que caracterizou o modelo da sociedade
industrial. Deles ja ndo se exige apenas prestacdes no dominio da eficiéncia de execucdo de
tarefas pré-determinadas, nas quais o trabalho é considerado como um custo. Sobretudo,
espera-se a compreensao dos processos desenvolvidos, dos objetivos e prioridades, bem como

a identificacdo daqueles com a empresa, para que o trabalho seja entendido como um valor.

O percurso recente da industria portuguesa do calcado - as apostas no design, na criatividade e
nas marcas - vem colocar em evidéncia que o investimento tecnoldgico ndo constitui o Unico
pilar em que assentam as estratégias empresariais, ja que as tecnologias estdo facilmente
acessiveis no mercado, devendo-se privilegiar estratégias integradas de investigacdo e

desenvolvimento, nas quais o elemento humano é um fator determinante.

Nesta perspetiva abrangente, os recursos humanos constituem o verdadeiro elemento
diferenciador das organizagcdes empresariais, assumindo-se como eixo fundamental duma
gestdo estratégica, cujo desenvolvimento arrasta consigo uma alteracdo profunda dos gestos

profissionais face aos novos equipamentos e aos novos processos de trabalho.

Tal mudanga pressupde uma nova organizagao do trabalho sustentada numa estratégia de
gestdo de recursos humanos que passe pela valorizagdo continua da formacédo profissional, pelo
reenquadramento dos profissionais, pela redefinicdo de perfis profissionais e pela dinamizagao

de formas de informacdo, de participacao e de motivacdo dos trabalhadores.

Reconhece-se, assim, a importdncia do desenvolvimento de estratégias que, além de
garantirem niveis crescentes de seguranga, salde e bem-estar no trabalho, estimulem a

criatividade, a motivacdo e a valorizacao dos saberes individuais de todos os profissionais.

Neste contexto, a prevencao dos riscos profissionais representa uma oportunidade no
desenvolvimento da organizacdo do trabalho, da motivagdao e do envolvimento dos profissionais,
potenciadora da melhoria das condicdes de trabalho e de vida, da produtividade, da melhoria da
organizacao da empresa, da qualidade dos processos de trabalho e de fabrico, das relacOes

sociais e da cultura e imagem interna e externa da empresa.
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A atividade industrial de fabricacdo de calcado apresenta, ao longo de todo o seu processo
produtivo, diversos riscos para os trabalhadores, designadamente, os riscos quimicos
resultantes, fundamentalmente, da utilizacdo de colas e solventes, os riscos mecéanicos
associados a utilizacdo de equipamentos de trabalho, bem como, os riscos ergondmicos,

resultantes do trabalho repetitivo, de posturas incorretas e da movimentagao manual de cargas.

Como ¢é sabido, os agentes quimicos sdo a causa de muitas doencgas profissionais em todos os
paises da Europa. Os custos econdmicos e sociais dai resultantes representam um problema

grave para os trabalhadores, empregadores e para a sociedade em geral.

Acresce que este setor emprega uma percentagem significativa de mao-de-obra pouco
escolarizada e também de mé&o-de-obra feminina, pelo que assume especial relevancia a
tematica da utilizacdo de agentes quimicos em geral, e especialmente, aquando da realizagdo

de atividades proibidas e/ou condicionadas a trabalhadoras gravidas, puérperas e lactantes.

No respeitante a morbilidade, as afe¢cées musculo-esqueléticas, motivadas nomeadamente por
movimentos repetitivos e posturas incorretas, representam igualmente um fendmeno de

incidéncia significativa na industria do calgado.

A problematica dos riscos novos e emergentes tem vindo a ser alvo de atencdao nos ultimos
anos em resultado da necessidade de acompanhar as mutagdes constantes do mundo do
trabalho e os seus impactos na seguranca e na saude dos trabalhadores, nomeadamente nos
planos da inovagdo técnica ou das mudancas sociais ou organizacionais. Neste sentido realgam-
se certos fatores de risco psicossocial resultantes de interacdes sociais negativas que o trabalho
€ a sua organizacao podem encerrar e que, pela sua natureza distinta dos anteriormente

referidos, merecem ser seguidos nesta industria.

Quanto a sinistralidade, os niumeros de acidentes comunicados a administracdao do trabalho no

periodo 2006/2010 e a respetiva taxa de incidéncia sdo os que constam do quadro seguinte®?.

2006 0/ 1806 1806 3,80%
2007 0/ 2157 2157 4,01%

12 GEE/MEE, Acidentes de Trabalho.

13 por 100 000 trabalhadores. No célculo desta taxa, o denominador tem por base os dados do Inquérito ao Emprego do
INE, para as pessoas abrangidas pela Lei n.° 100/97, de 13 de setembro.
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2008 0/ 1936 1936 4,13%
2009 0/ 1545 1545 3,71%
2010 0/ 1437 1437 3,50%

Quadro 8: Acidentes de Trabalho na industria do calcado em Portugal, MEE 2013.

A atual abordagem da prevengdo de riscos convoca a segurancga e saude nos locais de trabalho
para o dominio da gestdo global das empresas. Prevenir é integrar a abordagem preventiva nos
demais dominios de intervencdo da empresa e visa, em primeira linha, eliminar os riscos

profissionais.
Esta abordagem caracteriza-se essencialmente por:

e afirmar que a prevencao deve ter em conta a evolugdo das tecnologias e ser

desenvolvida segundo os principios gerais de prevencdo;
e incidir sobre as concretas atividades de trabalho e de producao;
e valorizar a participacao dos trabalhadores;
e atender a todos os fatores de risco e a interacdo dos riscos entre si;
e prever a intervencao na fase de concegao e na organizacao do trabalho;
e ¢, dadas as caracteristicas enunciadas, se basear em processos de melhoria continua.

Coloca-se, assim, em destaque a necessidade de as empresas desenvolverem capacidades de
gestdo, ai integrando a prevencdo dos riscos profissionais como forma de o empregador reunir,
organizar e rendibilizar um conjunto de meios e de processos suficientes e adequados a

promocado de niveis, cada vez mais elevados, de seguranca, salde e bem-estar.

Neste modelo de gestdo, a participacdao dos trabalhadores, enquanto atores da prevencdo,
assume uma dimensdo essencial, ndo s6 quanto ao envolvimento nos dominios da informacao e
da formacao, mas fundamentalmente no campo da consulta e da cooperacao nas atividades da

prevencgao.
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A funcdo da prevencao dos riscos profissionais emerge, assim, como dimensao estratégica da

gestao empresarial.

No mesmo sentido, a Convencgao n® 155 da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) sobre
a Seguranca e a Salde dos Trabalhadores, 1981'* e o respetivo Protocolo de 2002'° puseram
em evidéncia a relacdo entre o homem e o trabalho, materializada na abordagem das questdes
suscitadas pela organizacdao do trabalho, no desenvolvimento da ergonomia no trabalho, no
incremento de novas e melhores relagdes sociais e no desenvolvimento de sistemas de gestao

da prevencao dos riscos profissionais.

Um dos vetores essenciais para o desenvolvimento das politicas de Seguranca e Saude no
Trabalho, segundo a Convencao n°© 155 da OIT, consiste na implementacdo de sistemas de
prevencao dos riscos profissionais que permitam criar redes coordenadas e mobilizadoras dos

diferentes agentes a envolver.
A OIT, neste ambito, faz apelo a duas metodologias fundamentais:

e as politicas de seguranca e salde do trabalho devem ser concertadas entre os Governos

e 0s Parceiros Socais;

e as acdes de prevencao de riscos profissionais devem ser partilhadas entre os Governos,

os Parceiros Sociais e demais organizacdes sociais.

Por seu turno, a “Estratégia Nacional para a Seguranca e Salde no Trabalho 2008-2012"'®
definiu, no dominio das politicas publicas de seguranca e saude no trabalho, o objetivo
estratégico de “Desenvolver e consolidar uma cultura de prevencdo entendida e assimilada pela

sociedade”.
Para tanto, estabeleceu diversos eixos prioritarios de acdo, entre os quais se destacam:
e aperfeicoar os sistemas de informacdo no dominio da seguranca e saude no trabalho;

e dinamizar o Sistema Nacional de Prevencao de Riscos Profissionais;

14 Ratificada pelo Decreto do Governo n° 1/85, de 16 de janeiro.
15 Ratificado pelo Decreto do Presidente da Republica n® 104/2010, de 25 de outubro.
16 Aprovada pela Resolucdo do Conselho de Ministros n® 59/2008, de 1 de abril.
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e aprofundar o papel dos parceiros sociais e implicar empregadores e trabalhadores na

melhoria das condigdes de trabalho nas empresas.

Neste contexto, assume particular relevo a adocao da “Medida operativa n.° 1.2 - conceber e

implementar campanhas de consciencializacdo e sensibilizacdo da opinido publica”.

Com estas acdes de sensibilizacdo, procura-se a integracao do pensamento relativo a prevencao
de riscos profissionais no quotidiano dos cidaddos, visando motivar para a importancia de um
melhor e mais eficaz cumprimento das normas legais sobre seguranca e saude, através da

identificacdo das diferentes responsabilidades neste dominio.

Ainda de acordo com o estabelecido no documento estratégico em apreco, estas campanhas de
sensibilizacdo, que deverdao envolver ativamente os parceiros sociais, poderdao integrar-se em
campanhas de concertacdo estratégica mais vastas, de natureza setorial, ou serem direcionadas
a alvos especificos, como, por exemplo, 0os grupos mais vulneraveis — os trabalhadores mais
jovens ou mais idosos, as mulheres trabalhadoras, os trabalhadores migrantes, os
trabalhadores portadores de deficiéncia ou os trabalhadores precarios —, ou a segmentos
empresariais especificos — pequenas e microempresas —, a sectores de atividade de maior

indice de sinistralidade e a trabalhadores independentes.

Corporizando este pensamento estratégico, a ACT - enquanto “veiculo” disponibilizado pelo
Estado para estimular parcerias na Sociedade, com vista ao desenvolvimento das relagdes e das
condicdes de trabalho - implementou uma metodologia de abordagem setorial que tem
permitido identificar e desenvolver estratégias de integracdo da Prevencdo dos Riscos

Profissionais num quadro de modernizagao das empresas.

No dmbito das condicbes de trabalho, esta metodologia, além de estimular o didlogo social,
contribui para a integracao da prevencdao dos riscos profissionais na gestdao das empresas e nos

seus processos de produgao.
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A prevencdo de riscos profissionais é um eixo fundamental da missdo da ACT e determina niveis
de intervencdo novos, variados, complexos e exigentes, através dos quais se torne possivel
estabelecer medidas organizativas do trabalho de acordo com principios € metodologias de

seguranca e saude.

A acdo da ACT, no dominio das condicbes de trabalho nesta atividade industrial, tem sido
caracterizada por intervengdes casuisticas, intermitentes e com impacto muito limitado no

conjunto do setor.

Este Programa visa enquadrar e dinamizar as medidas de politica de Prevencdao no setor do
calcado, projetando uma Campanha para a Melhoria Continua das Condicoes de
Trabalho, consubstanciada numa abordagem integrada - uma campanha de
informacdo/sensibilizacdo, formacdao e investigacdo, bem como de intervengdo inspetiva - e

abrangente, com vista a melhoria das condicGes do trabalho no setor, que seja capaz de:

a) envolver os seus atores principais (os parceiros sociais do setor) como dinamizadores da

mudanga;

b) consolidar a imagem de competitividade, dinamismo e inovacdo que o setor hoje
apresenta, através, designadamente, da introducdo/reforco da prevencdo dos riscos

profissionais na gestdo global das suas empresas.

Além disto, a Campanha podera ainda constituir um contributo importante para o novo

Programa de Acdo para a Fileira do Calcado 2015, que esta atualmente a ser implementado.

Esta Campanha, inserida nos “Planos de Atividades da Autoridade para as Condicbes do
Trabalho” de 2013 e 2014, tem como objetivo estratégico a promogdo da melhoria continua

das condigdes do trabalho na industria do calgado.
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Este objetivo estratégico consubstancia-se nos seguintes objetivos operacionais:

a) combater (eliminar/reduzir/controlar) os riscos centrais para a seguranca e saude dos
trabalhadores dos setor do calcado com vista a reducdo da sinistralidade laboral e da

incidéncia de doencas profissionais, a saber:
i. 0s riscos quimicos, em especial os que resultam da utilizacdo de colas e solventes;
ii. 0s riscos mecanicos associados a utilizacdo de equipamentos de trabalho;

iii. os riscos ergondmicos resultantes do trabalho repetitivo, de posturas incorretas e da

movimentacdo manual de cargas;

iv. 0s riscos psicossociais relacionados com as interacdes sociais negativas que o trabalho

e a sua organizagdo podem encerrar.

b) reforcar o nivel de cumprimento das prescrigdes legais relativas a prevencdao dos

referidos riscos profissionais e das normas técnicas associadas;

c) contribuir para a melhoria qualitativa e quantitativa da informacdo disponivel para as
empresas do setor e seus trabalhadores, acerca dos riscos profissionais inerentes ao

processo produtivo e suas condicionantes;
d) divulgar boas praticas em matéria de prevencgao dos riscos profissionais no setor;

e) promover o reforco da capacidade de intervengao dos parceiros sociais e institucionais do
setor no dominio da prevencdo de riscos e na melhoria dos niveis de bem-estar no

trabalho;

f) melhorar a capacidade de comunicagdo e de atuacdo da ACT e as competéncias dos seus

profissionais.
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A direcdo da Campanha é designada pelo Inspetor Geral da ACT, que sera coadjuvada por um

Grupo de Trabalho constituido por elementos da ACT.

As atividades da campanha sdo preferencialmente centradas nas regides com maior
implantacdo do sector - os distritos de Aveiro, Porto € Braga - que correspondem a area de
intervencao dos seguintes servicos desconcentrados da ACT: o Centro Local de Entre Douro e
Vouga, a Unidade Local de Penafiel, o Centro Local do Ave, o Centro Local do Grande Porto € a

Unidade Local de Braga.

A Campanha visa desenvolver formas de participacao dos parceiros sociais do setor e de outras
instituicdes nele especificamente envolvidas (as organizacdes da rede de prevencdo de riscos
profissionais vocacionada para o setor do calgado, designadamente os estabelecimentos de
investigacao, de ensino, de formacao profissional, de certificacdo, de prestacao de servicos de
seguranca e salde no trabalho e outras), bem como estimular o reforgo de uma verdadeira

“cultura de seguranca” nas empresas e nos seus trabalhadores.

Pretende-se que o foco fundamental da atividade esperada destas organizacdes seja a
disponibilizacdo de informagdo e de instrumentos de prevengdo suscetiveis de serem
apreendidos, satisfazer as necessidades e serem utilizados pelas micro e PME’s que compdem a
malha empresarial do setor. Desta forma tem-se em vista aumentar o conhecimento sobre os
riscos profissionais decorrentes das atividades de trabalho e sobre as técnicas preventivas

aplicaveis neste particular universo de organizacdes produtivas.

A Campanha estrutura-se em quatro eixos de atuacgdo: (i) Informacao, (ii) Formacao, (iii)

Investigagao e (iv) Intervengao inspetiva.
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O envolvimento dos parceiros sociais setoriais sera consubstanciado na assinatura de um
protocolo com a ACT que evidenciara o seu compromisso com a Campanha e definira as formas
de participacdo no desenvolvimento da mesma e 0s mecanismos de acompanhamento,
designadamente a constituicdo de uma comissao de acompanhamento com fungdes consultivas
e de composicao tripartida.

Em paralelo, serdo divulgados os termos do processo de candidatura a apoios financeiros a

atribuir pela ACT as iniciativas integradas nos quatro eixos de atuacdo primeiramente referidos.

A promocgao do eixo Intervencgdo inspetiva deve configurar-se de forma congruente com este

contexto de forma a suscitar a intervencao das demais abordagens.

O desenvolvimento da Campanha contemplara, de acordo com o cronograma que adiante se

propde, tarefas/iniciativas da responsabilidade de:
a) da ACT;
b) da ACT em parceria com outras entidades;

c) de outras entidades (parceiros sociais e institucionais), no ambito de projetos aprovados
e apoiados pela ACT.

A atividade desenvolvida tera caracter diversificado, incluindo:

e projetos de estudo e investigacao;

acoes de divulgacao;

acoes de sensibilizagdo e informacdo (Coldquios, Seminarios, Conferéncias e outros);

acoes de formacao;

acao da ACT nos locais de trabalho.
A atividade desenvolvida serd enquadrada no Programa de Acdo descrito em anexo.

A sessao de lancamento da Campanha para a Melhoria Continua das Condicdes de Trabalho na
Industria do Calcado ocorrera no final do ano de 2013 e o encerramento esta previsto ocorrer
no final do ano de 2014.
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Designacao

Indicador(es) de avaliagao

Subprograma 1
Acgao 1.1

Agdo 1.2

Agdo 1.3

Subprograma 2
Agdo 2.1

Ac30 2.2

Agdo 2.3

Agdo 2.4

Subprograma 3

Agdo 3.1

Agdo 3.2

Subprograma 4
Agdo 4.1

Promogdo da campanha
Sessao de langamento da campanha

Instrumentos de
campanha

promocdo da

Sessdo de encerramento da

campanha

Informacao e divulgacao
Instrumentos de divulgacgao

Sensibilizacdo dos atores

Sensibilizagdo do meio académico e
escolar

Sensibilizagdo do meio escolar

profissional

Formacgao
Formacao de quadros e dirigentes

Formacdo de funcionarios da ACT

Estudos e investigagcao
Trabalhos de investigacdo

N.© de participantes
N.© entidades/empresas presentes

N.© de instrumentos produzidos

N.© de instrumentos descarregados
N.© de riscos abrangidos

Variedade da tipologia de instrumentos
produzidos (website; flyers; Posters;
Wallpappers, ...)

N.C de participantes
N.© entidades/empresas presentes

N.© de instrumentos produzidos

N.© de instrumentos distribuidos (formato
papel)

N.C de instrumentos descarregados
(formato eletrénico)

N.© de promotores

N.° de agOes/sessodes

N.© de participantes

N.C de horas

N.° de empresas conhecedoras dos
instrumentos de divulgacao produzidos

N.© de promotores
N.° de acbes

N.© de horas

N.C de participantes

N.© de promotores
N.° de acbes

N.© de horas

N.© de participantes

N.° de acdes de formacao
N.© de horas ministradas
N.© de participantes
N.° de acles de formagao
N.° de horas ministradas
N.© de participantes

N.© de trabalhos produzidos
Variedade das situagdes de risco
abrangidas
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Anexo
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Subprograma 1 - Promocgao da campanha
Acao 1.1 - Sessao de lancamento da campanha

OBJETIVOS

= tornar publica a campanha

= envolver os 6rgdos da comunicagao social

= despertar a opinido publica para a importancia da prevencdo de riscos profissionais na
industria do calcado

CONTEUDO

= importancia do envolvimento dos parceiros sociais e institucionais na campanha

» importdncia da comunicagdo social na difusdo da mensagem da seguranca e saude no
trabalho na industria do calcado

» especificidade e diversidade da atividade do setor

» sinistralidade no setor

* importancia da prevencédo dos riscos profissionais

DESTINATARIOS

= opinido publica do setor
= opinido publica em geral

ORGANIZAGCOES A ENVOLVER

»= parceiros sociais e institucionais
» Orgdos da comunicagdo social

ACOES - INSTRUMENTOS - MEDIDAS

* sessdo publica
= dossié de imprensa

PROMOTORES
= ACT

ANO DE EXECUCAO
= 2013
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Subprograma 1 - Promocgao da campanha
Acao 1.2 - Instrumentos de promocao da campanha

OBJETIVOS

» sensibilizar trabalhadores, quadros técnicos, gestores, fabricantes de produtos,
maquinas e materiais, para a problematica dos riscos profissionais na industria do
calcado

* envolver a comunidade técnica e cientifica na campanha

» despertar a opinido publica para a prevencgdo de riscos na atividade

CONTEUDO

= modernizagao tecnoldgica do setor
» sinistralidade no setor: custos humanos e sociais
*» importancia da prevengao de riscos profissionais: principais técnicas de prevencao

DESTINATARIOS

= trabalhadores

= empresarios e gestores

» fabricantes de produtos, maquinas e materiais inerentes ao setor
» comunidade técnica e cientifica

» técnicos da administracao publica

»= opinido publica em geral

ACOES - INSTRUMENTOS - MEDIDAS

» produgdo de instrumentos diversos (cartazes de parede, desdobraveis, area da
Campanha no sitio online da ACT, wallpaper, baner, roll up), outras atividades
promocionais)

» dossié de imprensa

PROMOTORES
= ACT

ANO DE EXECUCAO
= 2013
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Subprograma 1 - Promocgao da campanha
Acao 1.3 - Sessao de encerramento da campanha

OBJETIVOS

= tornar publico o papel e contributo desenvolvidos pelos atores da campanha

» avaliar os resultados da campanha

= envolver os 6rgdos da comunicacado social

» despertar a opinido publica para a importancia da prevengao de riscos profissionais na
industria do calgado

CONTEUDO

* importancia do envolvimento dos parceiros sociais e institucionais na campanha

*» importadncia da comunicacdo social na difusdo da mensagem da seguranca e saude no
trabalho na industria do calcado

» especificidade e diversidade da atividade do setor

» sinistralidade no setor

» importancia da prevencao dos riscos profissionais

DESTINATARIOS
= opinido publica do setor
= opinido publica em geral
ORGANIZAC@ES A ENVOLVER

» parceiros sociais e institucionais
» Orgdos da comunicagdo social

ACOES - INSTRUMENTOS - MEDIDAS

» sessdo publica
» dossié de imprensa

PROMOTORES
= ACT

ANO DE EXECUCAO
= 2014
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Subprograma 2 - Informacao e divulgacao
Acao 2.1 - Instrumentos de divulgacao

OBJETIVOS

= informar sobre os riscos inerentes as atividades de trabalho e ao processo produtivo e
suas condicionantes

» divulgar os principios e as técnicas de prevencao de riscos profissionais

» apoiar acoes de sensibilizacdo

CONTEUDO

» principios e técnicas de prevengao de riscos profissionais, em particular os riscos ligados
aos equipamentos de trabalho, a utilizacdo de produtos quimicos, bem como os
principios e técnicas de prevencdo de riscos profissionais relacionados com a organizacao
do trabalho e o trabalho repetitivo e com a movimentacao manual de cargas

DESTINATARIOS

= empresarios e gestores

= trabalhadores

* técnicos da producgao

» fabricantes de produtos, maquinas e materiais utilizados no setor
» técnicos da administracao publica

ACOES - INSTRUMENTOS - MEDIDAS

» brochuras, videos, CD-ROM, cartazes, flyers e desdobraveis sobre prevengdo dos riscos
profissionais

PROMOTORES

= ACT

» associacOes sindicais do setor

» associacoes de empregadores do setor

= comunidade técnica e cientifica

» associaclOes que representem profissionais do setor

» empresas prestadoras de servicos SST e suas associagoes

» parceiros institucionais publicos com intervencdo relevante na prevencdo dos riscos
profissionais no setor

NATUREZA DOS APOIOS

= técnico-documental
= financeiro

ANO DE EXECUCAO
= 2014
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Subprograma 2 - Informacao e divulgacao
Acao 2.2 - Sensibilizacao dos atores

OBJETIVOS

» sensibilizar para a prevengao dos riscos profissionais na inddstria do calcado

» proporcionar a troca de informagbes e de experiéncias

» sensibilizar para a prevencao dos riscos profissionais e para a sua relacdao com a
produtividade e a qualidade de vida

CONTEUDO

» especificidades e diversidades da atividade do setor

» principios e técnicas de prevencao de riscos profissionais ligados aos equipamentos de
trabalho, a utilizacdo de produtos quimicos, bem como os principios e técnicas de
prevencao de riscos profissionais relacionados com a organizacao do trabalho e o
trabalho repetitivo e com a movimentagdao manual de cargas

DESTINATARIOS

= trabalhadores
* empresarios e técnicos da producdo
» técnicos da administracao publica

A(;f)ES — INSTRUMENTOS - MEDIDAS
» coléquios, seminarios, conferéncias, eventos congéneres
PROMOTORES

= ACT

» associacgoes sindicais do setor

» associacOes de empregadores do setor

» comunidade técnica e cientifica

» associacOes que representem profissionais do setor

* empresas prestadoras de servicos SST e suas associagoes

» parceiros institucionais publicos com intervencao relevante na prevencdo dos riscos
profissionais no setor

NATUREZA DOS APOIOS

= técnico-documental
= financeiro

ANO DE EXECUCAO
« 2014
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Subprograma 2 - Informacao e divulgacao
Acdo 2.3 - Sensibilizacao do meio académico e escolar

OBJETIVOS

= sensibilizar e motivar alunos e professores de cursos do ensino superior relacionados
com a industria do calgado, para a importancia da prevencgao dos riscos profissionais

» motivar para a necessidade de inclusdo da temadtica da prevencdo dos riscos
profissionais nos programas curriculares

» criar condicGes favoraveis a orientacdo de estagios de fim de curso versando a tematica
da prevengao dos riscos profissionais

CONTEUDO

» especificidade e diversidade da atividade

» sinistralidade no setor: custos econémicos e sociais

= modernizagao tecnolégica do setor

» principios e técnicas de prevengdo de riscos profissionais ligados aos equipamentos de
trabalho, a utilizacdo de produtos quimicos, bem como os principios e técnicas de
prevencao de riscos profissionais relacionados com a organizacao do trabalho e o
trabalho repetitivo e com a movimentagdo manual de cargas

*» importancia da prevencdo associada a produtividade e a qualidade

DESTINATARIOS

= professores e alunos de cursos superiores
ACf)ES — INSTRUMENTOS - MEDIDAS

» coléquios, seminarios, conferéncias, eventos congéneres
PROMOTORES

= ACT
» estabelecimentos do ensino superior com cursos relacionados com a industria do calgado

NATUREZA DOS APOIOS

= técnico-documental
= financeiro

ANO DE EXECUCAO
= 2014
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Subprograma 2 - Informacao e divulgacao
Acao 2.4 - Sensibilizacao do meio escolar profissional

OBJETIVOS

» sensibilizar e motivar alunos e professores do ensino profissional relacionado com a
industria do calgado para a importancia da prevencdo dos riscos profissionais

» motivar para a necessidade de inclusdo da tematica da prevencdo dos riscos
profissionais nos programas escolares

» criar condicGes favoraveis a orientacdo de estagios de fim de curso versando a tematica
da prevengao dos riscos profissionais

CONTEUDO

» especificidade e diversidade da atividade

» sinistralidade no setor: custos econémicos e sociais

= modernizagao tecnolégica do setor

» principios e técnicas de prevengdo de riscos profissionais ligados aos equipamentos de
trabalho, a utilizacdo de produtos quimicos, bem como os principios e técnicas de
prevencao de riscos profissionais relacionados com a organizacao do trabalho e o
trabalho repetitivo e com a movimentagdo manual de cargas

*» importancia da prevencdo associada a produtividade e a qualidade

DESTINATARIOS

» professores a alunos das escolas profissionais e tecnoldgicas com intervencdo no setor
= formadores e formandos dos centros de formacgao profissional setorial

A(;f)ES — INSTRUMENTOS - MEDIDAS
» coléquios, seminarios, conferéncias, eventos congéneres
PROMOTORES

= ACT

= escolas profissionais

» escolas tecnoldgicas com intervengao no setor
= centros de formacgao profissional setorial

* Ministério da Educagao

NATUREZA DOS APOIOS

= técnico-documental
= financeiro

ANO DE EXECUCAO
= 2014
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Subprograma 3 - Formacao
Acao 3.1 - Formacao de quadros e dirigentes

OBJETIVOS

= possibilitar o desenvolvimento de agbes de formagdao sobre prevencao dos riscos
profissionais para quadros e dirigentes das associagcdes empresariais, sindicais e
profissionais

= apoiar a preparacao de programas e suportes pedagdgicos relativos a prevencao dos
riscos profissionais

CONTEUDO

» especificidade e diversidade da atividade

» sinistralidade no setor: custos econémicos e sociais

* modernizagdo tecnoldgica do setor

» principios e técnicas de prevencdo de riscos profissionais ligados aos equipamentos de
trabalho, a utilizacdo de produtos quimicos, bem como os principios e técnicas de
prevencao de riscos profissionais relacionados com a organizacao do trabalho e o
trabalho repetitivo e com a movimentacao manual de cargas

*» importancia da prevencdo associada a produtividade e a qualidade

DESTINATARIOS

= quadros e dirigentes dos promotores e dos seus associados
ACOES - INSTRUMENTOS — MEDIDAS

» acOes de formagdo, mddulos de formacédo e instrumentos pedagdgicos
PROMOTORES

» associacOes de empregadores do setor

» associacOes sindicais do setor

*» sistema de formacdo profissional do setor

» comunidade técnica e cientifica relacionada com o setor

NATUREZA DOS APOIOS

= técnico-documental
= financeiro

ANO DE EXECUCAO
= 2014
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Subprograma 3 - Formacao
Acdo 3.2 - Formacao de funcionarios da ACT

OBJETIVOS

= possibilitar o desenvolvimento de agbes de formagdao sobre prevencao dos riscos
profissionais para técnicos superiores e inspetores

= apoiar a preparacao de programas e suportes pedagdgicos relativos a prevencao dos
riscos profissionais

CONTEUDO

» especificidade e diversidade da atividade

» sinistralidade no setor: custos econémicos e sociais

* modernizagdo tecnoldgica do setor

» principios e técnicas de prevencdo de riscos profissionais ligados aos equipamentos de
trabalho, a utilizacdo de produtos quimicos, bem como os principios e técnicas de
prevencao de riscos profissionais relacionados com a organizacdao do trabalho e o
trabalho repetitivo e com a movimentacao manual de cargas

*» importancia da prevengao associada a produtividade e a qualidade

» adequacdo do gesto profissional na abordagem ao setor

DESTINATARIOS
» técnicos superiores e inspetores da ACT
ACOES - INSTRUMENTOS — MEDIDAS
» acOes de formagdo, mddulos de formacédo e instrumentos pedagdgicos
PROMOTORES
= ACT
NATUREZA DOS APOIOS

= técnico-documental
= financeiro

ANO DE EXECUCAO
» 2013
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Subprograma 4 - Estudos e investigacao
Acao 4.1 - Trabalhos de investigacdao

OBJETIVOS

= incentivar a elaboracdo de estudos, trabalhos de pesquisa e/ou investigacdo sobre
prevencgao dos riscos profissionais no contexto das atividades do setor
* apoiar a integracdo das abordagens da prevengao no sistema do ensino superior

CONTEUDO

» especificidade e diversidade da atividade

» sinistralidade no setor: custos econémicos e sociais

» principios e técnicas de prevengao, em particular quanto aos riscos novos e emergentes
associados @ modernizacdo tecnoldgica do setor e as suas formas de organizacdo do
trabalho

» principios e técnicas de prevencdo de riscos profissionais presentes no setor, em
particular os riscos ligados aos equipamentos de trabalho, a utilizacdo de produtos
quimicos, bem como os principios e técnicas de prevencdo de riscos profissionais
relacionados com a organizacao do trabalho e o trabalho repetitivo e com a
movimentagcao manual de cargas

*» importancia da prevencdo associada a produtividade e a qualidade

DESTINATARIOS

» professores dos estabelecimentos de ensino considerados

* alunos de cursos de especializacdo e pés-graduacgao

» finalistas de cursos superiores relacionados com o setor

» gestores, quadros e técnicos do setor

» quadros e técnicos da administracdo publica, com intervencdao no setor

= quadros e técnicos do sistema cientifico e tecnoldgico, com intervencdo no setor

ACOES - INSTRUMENTOS - MEDIDAS

» relatérios de estagio de fim de curso
= trabalhos de investigacao
» estudos

PROMOTORES

» centros de estudo, de pesquisa e de desenvolvimento tecnoldgico do setor

* universidades e institutos superiores

* organismos da administracdo publica

» associacoes de empregadores e/ou sindicais do setor em parceria com as entidades de
investigagao referenciadas

NATUREZA DOS APOIOS

= técnico-documental
= financeiro

ANO DE EXECUCAO
= 2014
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Este programa enquadrador é um instrumento de execucgdo de politicas publicas de seguranga e
salde no trabalho que visa fixar os objetivos e promover a intervencdao dos atores sociais da
industria do calcado no dominio da prevencdo dos riscos profissionais e da melhoria continua

das condicdes de trabalho nesse setor de atividade.

Ce programme est un outil pour la mise en ceuvre des politiques publiques en matiére de santé
et de sécurité au travail qui vise a établir des objectifs et de promouvoir la participation des
acteurs sociaux de l'industrie de la chaussure, dans le domaine de la prévention des risques

professionnels et I'amélioration continue des conditions de travail dans ce secteur activité.

This program is a tool for implementing public policies for health and safety at work that aims to
establish the goals and promote the involvement of social actors of the footwear industry, in the
area of occupational risk prevention and continuous improvement of working conditions in this

activity sector.



