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PROGRAMA DE CONTINUIDADE

1. INTRODUGAO

Nas dltimas décadas, a preocupagdo com a reconversdo da Indistria Téxtil e do Vestudrio (ITV) em
Portugal, pela via do dominio e da sofisticagdo dos produtos, pela maior incorporagéo tecnolégica, pela
melhoria da organizagdo e da gestdo e pela conquista de novos mercados, tem permitido uma maior
competitividade a nivel europeu e mundial.

Considerou-se importante aliar a necessidade de aquisicdo de competéncias ao incentivo de utilizagao
das Tecnologias de Informagdo e Comunicagéo (TIC) como elemento de aprendizagem ao longo da vida
e garante de maior acessibilidade empresarial e individual.

Neste contexto, foi desenvolvido, no &mbito do Programa Equal, um projecto denominado “E-Veste -
Formagdo a Distancia para o Sector do Vestudrio’, projecto este enquadrado na prioridade
Adaptabilidade e na area de intervencio Sociedade da Informagdo e do Conhecimento do referido
programa.

No desenvolvimento do projecto, considerou-se extremamente importante conseguir captar a atengdo do
publico-alvo, tendo sempre presente que se trata de pessoas na sua maioria pouco habilitadas para
trabalhar com as novas tecnologias de informag&o e comunicagéo e, neste caso, de formagao.

Com base no projecto concluimos que num sector com fraca implementagéo das TIC, a utilizagao de
ferramentas e conteGdos criados especificamente para a realidade do sector do vestudrio permitiu
estipular um conjunto de indicagbes para a organizagéo e formatagdo de cursos, permitindo uma base
sélida aos formadores, dada a inovagéo neste processo e a passagem de uma metodologia de formacao
presencial para a formagao a distancia. Sendo em simultaneo disponibilizado aos trabalhadores, um
meio de aperfeicoamento profissional, de consolidagédo e reciclagem de conhecimentos numa base
flexivel de formacan

Resulta desta experiéncia a convicgdo na Parceria, que o e-Learning (na sua versdo “blended’ e de
autoformag&o) € a ferramenta mais adequada para se alcancar o desiderato de qualificagao profissional
complementando outras modalidades de formagdo, podendo contribuir para a uniformizacdo de
conhecimentos e desta forma combater assimetrias quer regionais, quer de discriminagéo social.

Acresce que o Comissario Europeu responséavel pelo Comércio, Peter Mandelson, afirmou’' que
“Portugal tem uma mistura Unica de tradicZo, qualificacéo e criatividade, mas a falta de habilitagées tem
de ser colmatada...”

! Revista Visao de 12 de outubro, p. 80
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2. CONTEXTO

Assim e considerando que:

1.

Existe agora, em Portugal, uma experiéncia com qualidade de contetidos da oferta formativa em
e-Learning para o sector da [TV e um saber fazer de muitos anos de apoio ao sector empresarial
nacional, ao desenvolvimento pessoal e social.

Existe um Conhecimento invisivel que reside na mobilizagio das atitudes e competéncias dos
trabalhadores internos das organizagdes, de forma indirecta e regular, sistematica e planeada.

Importa envolver muitos dos consultores/formadores da ITV, mobilizando-os para o objectivo da
produtividade e competitividade, usando processos de motivagdo e ndo de imposigio e
confronto.

Existem, nas associacbes empresariais, sindicais e outras organizagdes colectivas, canais de
comunicacao (fisicos e on-line) com os seus associados, como fonte para esforcos de Parceria
com clientes e fornecedores, cooperantes e sécios, com necessidades potenciais de
aprendizagem/formacao.

A Formagdo a Disténcia, nomeadamente com recurso & internet e tecnologia de distribuicdo de
contetidos, & um forte contributo para que as medidas j& conhecidas e implementadas possam
alcangar os objectivos governamentais de qualificagao profissional, nomeadamente através dos
Centros de Novas Oportunidades.

Considerando também que:

1.

O Quadro de Referéncia Estratégico nacional (QREN) consubstancia uma estratégia,
designadamente para as dreas da Educagao/Formacéo, medida por objectivos alcangaveis que
importa disseminar e torar apropridvel por todo o sector da ITV e que tal deve fazer-se
acompanhar, de uma forma sistematica e exemplar,nas iniciativas e acgées que se vierem a
desencadear, por um modelo de avaliagéo e de acompanhamento aferido e regulado.

No ambito do QREN, as medidas j4 conhecidas e anunciadas para 2007/2013, pretendem
alterar substantivamente o modo de implementac&o, a partit de uma estratégia mais virada para
aacgao e a reflexdo, colocando, de facto, as pessoas como foco do processo.

3. PROPOSTA

E o momento, no entender destes promotores, de se desenvolver um Programa de mudanca no ambito
da Educagéao/Formacéo para o sector da ITV em Portugal.

Devem ser criadas condigbes de financiamento acessiveis e substantivas no imediato, para dar forga a
oportunidade de implementacdo de um tal Programa, ndo se aguardando por uma abertura de
candidaturas em 2007, que pode ainda demorar um tempo significativo de tal ordem que inviabilize a
utilizacao das sinergias criadas por esta Parceria.



3.1 Actividades a Desenvolver

1°. Qualificacdo/Conhecimento - Integrar os Centros de Novas Oportunidades do sector da ITV focando-
os em iniciativas de dupla certificagdo, alavancando o e-Leamning como ferramenta dos objectivos de
qualificagdo profissonal a alcangar, nomeadamente os novos perfis profissionais certificados
sectorialmente, integrando mais pessoas, melhores resultados e, em simultdneo, combatendo de forma
subtil e inteligente as reacgdes ao uso das novasTecnologias na Formagao.

2°. Tecnologia — Criag@o € manutengdo do Portal de Formagéo da ITV, com ligagdes e interconexdes de
“sites” do sector, fornecendo Informagéo, formagao on-line, comunidades de prética, rede de negdcios e
oportunidades alavancadas pela formag@o, com contetidos trilingue. Suporte de “help-desk” e de
software aplicacional para sustentagio digital do e-Learning e outros. Sub-programas de cedéncia de
computador e acesso a Internet gratuitos a alunos/formandos que se comprometam a completar uma
dupla certificagéo ou uma qualificagao distintiva.

3°. Inovacgéo - Formagéo de e-formadores e de e-coordenadores/consultores, com objectivo de fornecer
competéncias de desenho de contelidos e de tutoria on-line a potenciais especialistas, alargando
competéncias de manuseamento das TIC. Adaptagédo dos Conteldos j& existentes, com potencial
multimedia e animag&o, de acordo com necessidades sentidas e prioridades definidas pelos diferentes
destinatarios e criacao de novos Contelidos resultantes de uma cuidada Avaliagdo de Necessidades de
Formacao/Qualificagio. Sub-programa para premiar as empresas e outras organizagdes, com recursos
informaticos de rede e Internet gratuitos, que se comprometam a alcangar niveis de certificagdo e de
qualificagcdo especificos do seu potencial humano.

4°. Disseminagéo — Ir mais fundo na sensibilizagao de empresarios, decisores, trabalhadores e pessoas
em geral através de formas diversificadas de divulgagao, incluindo “road-shows” exibicionais de boas
praticas e de resultados, focados na sensibilizagdo para a batalha das qualificagbes e da
competitividade.

3.2 Parceria

A Parceria assim constituida reafirma o seu propdsito de dar continuidade ao esforgo empreendido com o
e-Veste, alargando o seu dmbito a outras associacdes e organizagdes do sector da ITV, envolvendo de
forma activa e empenhada todos os centros de formagéo e de desenvolvimento sectorial, bem como as
entidades que estejam disponfveis para empreender esforcos mobilizadores e congregadores de acgdes
em colaboracao.

Que um tal programa a desenvolver assente na conviccdo de que do trabalho da Parceria resultaréo as
sinergias necessarias a promogao da implementacéo do e-Learning como ferramenta de formacéo ao
longo da vida.

Que a agilidade e competéncia alcangadas por esta Parceria, assentes numa metodologia que provou
resultados e se caracteriza pelo entusiasmo e pela crenca nos valores da Educagéo/Formagcéo, seja
objecto de reconhecimento, premiando-se a continuidade do seu esforgo de trabalho através da
atribuic@o de recursos que permitam colocar em acgao as actividades referidas.
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